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Monica Horten: Proposed New EU Telecoms Package Doesn’t Uphold
Net Neutrality
Under  the  title  “Connected  Continent”  the  EU’s  Digital  Agenda
Commissioner Neelie Kroes  introduced a draft new  legislative package on
telecommunications  to  the  European  Parliament.  Policy  analyst  and  LSE
visiting fellow Monica Horten of  Iptegrity.com, argues  that draft  legislation
does quite not deliver the net neutrality promised. 
In  the  controversy  over  the  new  Telecoms  Regulation,  the  European
Commissioner, Neelie Kroes,  insists  that  she  has  protected  net  neutrality,
but an analysis of  the  text of her proposed  law suggests  that she  is being
























of    internet  access  services  and,  in  accordance with  any  such  agreements  relative  to  data
volumes, to avail of any offers by providers of internet content, applications and services.
2. End­users shall also be free to agree with either providers of electronic communications to 




  3.  […]providers  of  content,  applications  and  services  and  providers  of  electronic
communications to the public shall be free to agreeenter into agreements with each other on
the  treatment  ofto  transmit  the  related  data  volumes  or  on  the  transmission  of  traffic  as
specialised services with a defined quality of service[…]
[…]
5  […]providers  of  internet  access  services  shall  not  restrict  the  freedoms  provided  for  in 
paragraph 1 by blocking, slowing down, degrading or discriminating against specific content, 
applications  or  services,  or  specific  classes  thereof,  except  in  cases where  it  necessary  to
apply  reasonable  traffic  management  measures.  Reasonable  traffic  management
measures  shall be transparent, non­discriminatory, proportionate and necessary to:
a) implement a legislative provision or a court order, or prevent or impede serious crimes;





The Commission     has  removed  the  little barrier  that used  to be  in place against  ISPs adopting
such practices –  the ‘conditions limiting’ language is no longer there. Nothing has taken its place.




It’s  very  concerning  because  this  method  brings  with  it  no  accountability,  and  it  means  the





The  Telecoms  Regulation  addresses  a  number  of  very  important  issues  for  regulation  of  the









This  article  originally  appeared  on  12  September  2013  on  Iptegrity.com,  and  is  reposted  with
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